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La web y cloud han sido dos oleadas                      
tecnológicas transformadoras, lideradas desde 

la industria, que han dejado huellas permanentes 
en términos de metodologías, técnicas, estándares 

y tecnología propiamente tal. 

Uno de estos desarrollos par�cularmente notable ha 
sido el Big Data, que permite conocer las intenciones y 

deseos detrás de las acciones, pobremente reflejadas en 
los sistemas transaccionales usuales. Casos de esto se 

encuentran en Chile, en el monitoreo de transacciones de la 
Bolsa de comercio, o el sistema an�-evasión en el pago del                 

transporte implementado por el Metro de Valparaiso, casos que 
serán discu�dos en esta charla.
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